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P O U R  V O T R E  A C C U E I L
TÉLÉPHONIQUE, APPUYEZ SUR 

LA TOUCHE 

EFFICACITÉ !
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La solution pour plus de 
temps libéré !   
l Avec Clinitel, vos standardistes 
peuvent se consacrer aux tâches 
administratives qui leur sont 

confiées. Un outil statistique permet 
de visualiser le volume d’appels et la 

Confiez-nous votre accueil  téléphonique 

et offrez à votre clinique un serveur vocal 

interactif testé et validé depuis plus de 

5 ans. Leader incontesté pour l’accueil 

téléphonique des cliniques, Clinitel met 

son expertise au service de vos clients, de 

votre équipe et de votre établissement. 

pour vos clients

Priorité à la 
disponibilité !  
l Le standard de votre éta-

blissement est régulièrement 

saturé. Grâce à Clinitel, fini 

l’attente, votre standard est 

disponible 24h/24 et 7j/7. 

Désormais 100 % des appels sont 

décrochés et un serveur vocal guide l’appelant 

jusqu’au service de son choix ou la chambre d’un 

patient.

Place au savoir-faire  
et à l’expertise !     
l Nous gérons chaque mois près d’un million  

d’appels pour le compte d’entreprises et nous 

sommes aujourd’hui experts en gestion 

d’appels entrants. 

Avec 5 ans d’expérience dans le domaine de la 

santé, Clinitel est un produit spécifique, dédié aux 

établissements de santé. Si plus de 80 cliniques 

nous font confiance et ont choisi l’expertise 

Clinitel, ce n’est pas un hasard !

pour votre établissement

Quand 
technologie rime 
avec simplicité…  
l Clinitel est un serveur 

vocal interactif ou à  

reconnaissance de la  

parole. Son installation ne  

nécessite pas d’intervention sur l’existant et 

aucun investissement matériel. Il est associé 

à un numéro professionnel mnémonique 

commençant par 08 avec différentes tarifications 

d’appels possibles.

Une solution  
performante et rentable
l Notre système s’autofinance et votre 

accueil téléphonique devient un centre de 

profits. Notre outil de gestion personnalisée 

vous permet de moduler votre solution en 

fonction de vos besoins. Pour optimiser 

la qualité de votre accueil téléphonique, 

notre outil statistique permet d’évaluer la 

satisfaction de vos appelants. 

Faites appel à un expert 
et bénéficiez de la 

clinitel touch ! 
La solution pour 
plus de temps 
libéré !   
l Avec Clinitel, vos stan-

dardistes peuvent se 

consacrer aux tâches 

administratives qui leur sont  

confiées. Un outil statistique permet  

de visualiser le volume d’appels et la dispo-

nibilité des équipes pour canaliser les flux 

d’appels sur les postes de votre choix.

pour votre équipe


